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Définitions

» Les solutions BtoB correspondent aux processus et
outils qui supportent les flux d’échange d’informations
entre :

Le Groupe Carrefour : global, pays, BU, DC, magasin
Les fournisseurs marchandises ou indirects

» Ces échanges d’'informations sont de différents types

Référentiel : données articles et prix
Statiques : Indicateurs
Transactionelles : ventes et stocks

Non structurees : portail d'information, zone
discussions, ...




Les Domaines BtoB
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Domaine Processus
Référentiel Gestion des échanges/acceés fournisseurs: Portail fournisseur
Echange de fiches produits: DataSync
Supply Chain Revue de performance : Scorecard Partagée, Performance Monitoring
Cycle commande : messages EDI
Echange de données Supply Chain : DataSharing opérationnel
Approvisionnements partagés : GPA, VMI
Prévisions partagées : CPFR
Finances Suivi/gestion des paiements : WebVendor, Payment Report / Delay
Dématérialisation des factures : messages EDI
Achats Encheéres inversées : Reverse Auction
) Gestion d’appel d’'offres RFI/RFQ/RFP : eSourcing
Marketmg DataSharing Marchandises (BEM)
Qua”té DataSharing Client (CRM)
Développement produits MDD et suivi qualité
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» Les équipes Carrefour participent localement a :
La mise en oeuvre des process BtoB avec les ECR locaux
La maintenance et l'utilisation des standards avec les GS1 locaux

> L’implication de Carrefour dans les instances internationales s’inscrit dans la logique
des Nouveaux Modeles PGC et Non Alimentaire:
« Vers une nouvelle relation avec nos fournisseurs »




Vision GCI: « Future Value Chain 2016 »

GCI a publié fin 2006 le rapport « 2016 Future Value Chain » qui donne une vision pragmatique
des facteurs qui vont influencer la chaine de valeur dans les 10 ans a venir
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Priorités exprimeées des fournisseurs

Fournisseur 1 | Fournisseur 2 | Fournisseur 3 | Fournisseur 4

Promotion

Priorite 1 Management DataSync DataSync Datasharing
o DataSharing : Joint
Priorité 2 EPOS Data Datasharing Scorecarding

Echange de KPI

Priorité 3 DataSync Supply chain

DataSync

» DataSharing
Améeliorer la disponibilité linéaire, en particulier pour les
promotions
Ameéliorer I'efficacité des promotions et de I'innovation

)» Data Sync |
Développer la qualité des données référentiel
Réduire les taches a faible valeur ajoutée
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Etat des Lieux (ajuillet 2007)
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Les 3 niveaux d’intégration B to B

Niveau d’intégration fort avec responsabilités part agees
» Process Promotion : prévisions, engagement sur Dispo Linéaire

_ » Approvisionnement Magasin
Partenariat

Stratégique Informations transactionnelles par sku / magasin / | our

Echanges associés a des engagements de résultats
CA/Marge du fournisseur et de la catégorie

Niveau d’'intégration avancé

) » Data Synchronisation : GDS
Collaboration « Data Sharing Opérationnel
Avancée * Invoice Management / Web Vendor

Informations transactionnelles par sku / entrep6t / semaine

Processus structurés et standardisés
» Data Synchronisation : Excel / Web
Revue de Performance : scorecards

; * Messages EDI Orders / Invoice
-_n?ket * e-sourcing : RFI, RFQ
Minimum + Portail Fournisseur

Informations statiques : indicateurs
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Les priorités 2008-2010

Domaine Niveau
d’intégration
Mettre en place le portail fournisseur Reéférentiel Ticket Minimum
« CarrefourNET »
Déployer la Data Synchronisation Reéférentiel Ticket Minimum
Collaboration
Avancée
Finaliser la dématérialisation Commande Supply Chain Ticket Minimum
et Facture ( messages EDI ) Finance
Relancer I'utilisation des enchéres et Achats Ticket Minimum
développer les Appels d’Offre pour Actifs
Systématiser le partage des scorecards Supply Chain Ticket Minimum
performance Achats
Mettre en ceuvre le DataSharing Supply Chain Collaboration
opérationnel Achats Avancee
Généraliser les solutions de suivi et Finance Collaboration

d’avance des paiements (WebVendor)

Avancée
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Approche
locale

proche locale ou
régionale

Coordination
globale

pproche globale

pcess standards
et outils
mutualisées

Mise en ceuvre

Approche pour la mise en oeuvre
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Croissance
Catégorie

Croissance
Fournisseur

Respect
des
Basiques

Objectifs




